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Innováció (újdonságművelés):

Egy kreatív ötletből születő 
folyamatot jelöl, amely 

megvalósítja az ötletet…//…ha 
az ötletet, elképzelést végül a 

napi gyakorlatban is 
alkalmazzák.



4

400 év

Kezdjük a történetet két nagy 
gondolkodóval…

G. BRUNO E. MUSK
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Hol lennénk nélkülük…
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Hol lennénk nélküle…
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Az innováció mindenhol 
jelen van, sőt…



Nem „orvosi” innovációk…
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De vissza a prehospitális
világba



Hová jutottunk hála „nekik”…
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Hová jutottunk hála „nekik”…
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Hová jutottunk hála „nekik”…
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Hová jutottunk hála „nekik”…
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Hová jutottunk hála „nekik”…
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…és mégis…
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Miért van ez?
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OKTATÁSI 
HATÉKONYSÁG

HELYI 
BEVEZETÉS/

COMPLIANCE

KIMENETEL/
TÚLÉLÉSORVOSI TUDÁS/

ESZKÖZÖK/
ELJÁRÁSRENDEK

FEJLESZTENDŐ RENDSZER:

1     X 0,2   X 0,2 =       0,04

JÓ RENDSZER:

1     X 0,8   X 0,8 =       0,64



Mi kell az innovációhoz…

19

VÍZIÓ

KOMMUNIKÁCIÓ

KONFLIKTUSXXXX

XXXXXX

A MEGFELELŐ 
EMBER(ek)XXXXXX

XXX
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AMI megöli az innovációt…

Hagyományaink 
vannak!

De jó ez a 
langyos 

víz

Mindig így 
szoktuk csinálni!

#Semmelweisnemörülne

Ülök 
csendben
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...a hibák minden tekintetben
RENDSZER HIBÁNAK tekintendőek,
semmi esetre sem az indivídum
sajátjának (addig amig egy individumnál a

hiba nem ismétlődik újra és újra, és más
ellátóknál ez nem jelentkezik)…

Nem köszi! Nem érünk rá!

Segíthetek?!



22

2010
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...a hibák minden tekintetben
RENDSZER HIBÁNAK tekintendőek,
semmi esetre sem az indivídum
sajátjának (addig amig egy individumnál a

hiba nem ismétlődik újra és újra, és más
ellátóknál ez nem jelentkezik)…



Ezért is kell az innováció…
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JÓ KIMENETEL

auditok 
finomhangolás

képzés, kompetencia

eljárásrend, eszköz
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SOPk - Eljárásrendek



Képzések - Vizsgák (saját és vendég)
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Auditok…
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Ahol munka, ott hiba és 
súrlódás…
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RENDSZER EVOLÚCIÓ

HOL tartunk és MERRE tartunk?
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EGYÉRTELMŰ
MUNKARUHA 
PROBLÉMÁK

JÓ ÖTLETEK
MEGVALÓSÍTÁS 

ELŐTT

JÓ TECHNIKÁK 
KEZDETLEGES 

ESZKÖZÖK

TÖKÉLETES 
TECHNIKÁK

JÓ ESZKÖZPARK



…az innovációnak 
mindig célja kell, hogy 

legyen…
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Miért nem jó a szokásos???
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